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Juego de Roles: Tres Enfoques del Conflicto 

 Los Escenarios Respuesta 
#1 Joshua, Tami, Ramon, y Hamid han 

formado una banda. Les han pedido que 
toquen en la fiesta del cumpleaños 16 de 
un amigo. Hamid quiere sustituir a 
Tami, quien canta y toca la guitarra, por 
otro cantante. ¿Qué debe hacer Tami? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Tami el problema? 

#2 Miguel (14) cree que su madre le pide 
que haga demasiadas tareas, sobre todo 
porque su hermano Juan, de 12 años, no 
tiene que hacer ninguna. ¿Qué debería 
hacer Miguel? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Miguel el 
problema? 

#3 Christina sale con un chico que le 
gustaba a Holly. Holly le envía un 
mensaje de texto cruel e insultante a 
Christina porque está celosa. ¿Qué 
debería hacer Christina? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Christina el 
problema? 

#4 Devon se compró un par de zapatos 
costosos. Tardó un mes en ahorrar el 
dinero para comprarlos. Durante la 
comida, Roger no mira por dónde camina 
y derrama su bebida sobre los zapatos 
nuevos de Devon. ¿Qué debería hacer 
Devon? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Devon el 
problema? 

#5 Julia está jugando al baloncesto después 
de clase cuando una de las chicas del 
equipo, Stacy, se pone muy agresiva. 
Stacy empieza a hablar mal y a burlarse 
de las habilidades de Julia delante de las 
demás chicas. ¿Qué debería hacer Julia? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Julia el problema? 

#6 Felicia se acerca a Andrés en el comedor 
y le dice que se enteró por David que la 
familia de Andrés fue desalojada porque 
su mamá consumía drogas. Esto no es 
cierto, y Andrés está muy molesto. ¿Qué 
debería hacer? 

¿Cómo sería evitar? 

¿Cómo sería atacar? 

¿Cómo abordaría Andrés el 
problema? 

 


